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Informativa ex art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679  

(GDPR - General Data Protection Regulation)  

INFORMATIVA MARKETING E PROSPECTING 

La informiamo che, ai sensi dell’articolo 13 del Reg. UE 2016/679, i dati personali raccolti saranno oggetto di 
trattamento da parte della ns. Azienda ai fini della gestione del rapporto in essere e degli obblighi di legge e 
contrattuali derivanti. 

Per la suddetta Normativa: 

● Tesisquare S.p.A., con sede legale in Via Mendicità Istruita, 24 – 12042 Bra (CN) e sede operativa in 
Via Savigliano, 48 - 12062 Roreto di Cherasco (CN) - Telefono (+39) 0172 476301 - Fax (+39) 0172 476399 
- www.tesisquare.com - info@tesisquare.com è il ‘Titolare’ del Trattamento; 

● Lei in quanto persona fisica (anche impresa individuale o professionista), è il “soggetto Interessato” e 
i Suoi dati verranno trattati come di seguito indicato; Lei ha inoltre i diritti che illustriamo di seguito. 

● Lei, se persona giuridica (società, ente, ecc.) NON è” il soggetto Interessato”, i Suoi dati NON sono 
dati personali ed al relativo trattamento NON si applica la normativa in oggetto. In ogni caso, i Suoi 
eventuali amministratori/rappresentanti/dipendenti/collaboratori/funzionari - i cui dati personali 
dovessero essere incidentalmente conferiti o comunicati, avendo contatti col Titolare per Suo conto 
- sono “soggetti Interessati’ e i loro dati verranno trattati come di seguito indicato; essi avranno inoltre 
i diritti illustrati di seguito. Lei è quindi tenuto a comunicare a tali interessati le presenti informazioni. 

Tale trattamento sarà sempre improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della 
riservatezza e dei diritti dei soggetti interessati ai sensi dell’art. 5 del GDPR. 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI. Il Titolare, ai sensi dell’art. 37 del GDPR, ha designato il 
Responsabile delle Protezione dei dati i cui contatti sono i seguenti: - EMAIL: dpo@tesisquare.com. 

DESCRIZIONE DEL TRATTAMENTO. I Suoi Dati Personali sono trattati in formato elettronico dal Titolare per le 
finalità sotto descritte e comunicati a terzi, esclusivamente per le finalità sotto descritte, in conformità alla 
presente informativa. Il Trattamento dei dati personali da Lei comunicati è realizzato per mezzo di tutte o 
alcune delle operazioni indicate all’art. 4 n. 2) del GDPR (“raccolta, registrazione, organizzazione, 
conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, 
interconnessione, comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati”). 

DATI TRATTATI. Nell’ambito del trattamento saranno raccolti e trattati i seguenti dati: 

DATI TRATTATI 

Dati anagrafici e/o identificativi 
Dati di contatto 

https://www.tesisquare.com/
mailto:info@tesisquare.com
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Dati di interazione con le comunicazioni e-mail (es. dati relativi alla ricezione e lettura, orari di apertura, 
numero di click sui link all'interno della mail, sistema operativo e client di posta utilizzati, indirizzo IP), 

raccolti tramite sistemi di tracciamento, quali i "tracking pixel" 

FINALITÀ E BASE GIURIDICA. Il trattamento si svolgerà per le seguenti finalità: 

FINALITÀ BASE GIURIDICA PERIODO O CRITERI DI CONSERVAZIONE 

Invio di comunicazioni informative 
e promozionali (marketing diretto) 
e newsletter, inclusa la 
misurazione individuale e l'analisi 
dell'efficacia delle campagne 
promozionali tramite l'utilizzo di 
sistemi di tracciamento (es. 
tracking pixel) per rilevare, salvo 
opt-out (revoca del consenso), 
l'apertura delle e-mail e i click sui 
link 

(art. 6.1.a del GDPR e art. 122 D.lgs. 
196/2003 e ss.mm.ii.) – Consenso 
unico all'invio delle comunicazioni 
e al tracciamento individuale, 
revocabile anche per il solo 
tracciamento 
 
 

12 mesi, per l’invio di 
comunicazioni di marketing 
diretto/telemarketing e 
newsletter, dall’acquisizione del 
consenso 
12 mesi per la conservazione dei 
dati di tracciamento 
dall’acquisizione del consenso. 
12 mesi per la conservazione dei 
dati di profilazione.  

 
Se intervenuto 
precedentemente alla 
scadenza di cui sopra, a seguito 
della revoca del consenso, i dati 
anagrafici e di contatto 
strettamente necessari potranno 
essere conservati, in archivi 
protetti, al solo fine di 
documentare la scelta 
dell'utente e non inviare ulteriori 
comunicazioni. 

 
Attività di profilazione, ossia 
l’individuazione delle preferenze, 
dei gusti e in generale delle reali 
esigenze, salvo revoca del 
consenso 
 

(art. 6.1.a del GDPR) - Consenso 

Attività di telemarketing, salvo 
revoca del consenso 

(art. 6.1.a del GDPR) - Consenso 

SOFT SPAM. Sulla base della normativa vigente (art. 130, par. 4, D.lgs. 196/2003 e ss.mm.ii.), il Titolare potrà 
utilizzare le coordinate di posta elettronica fornite dall’utente in occasione dell’acquisto di un servizio e/o 
prodotto per proporle servizi e prodotti analoghi a quelli già acquistati. Tuttavia, qualora non desiderasse 
ricevere tali comunicazioni, l’utente potrà opporsi dandone avviso in qualsiasi momento al Titolare, scrivendo 
all’indirizzo infra indicato o utilizzando direttamente il link presente sulle comunicazioni e-mail ricevute (c.d. 
opt out). Il Titolare, in tal caso, interromperà senza ritardo la suddetta attività. La base giuridica che legittima 
l’invio delle comunicazioni promozionali in oggetto si rinviene nel legittimo interesse del Titolare ex art. 6, par. 
1 lett. f) del GDPR. Per avere maggiori informazioni e/o per opporsi al servizio, è possibile contattare il Titolare 
all’indirizzo mail dpo@tesisquare.com. Le comunicazioni di Soft Spam non contengono strumenti di 
tracciamento (tracking pixel o link tracciati): il Titolare non rileva l’apertura dei messaggi né i click sui link, né 
in forma individuale né in forma aggregata. Qualora in futuro il Titolare introducesse sistemi di misurazione 
esclusivamente statistici e aggregati, privi di misurazioni individuali, conformi alle Linee Guida del Garante in 
materia di tracking pixel nelle comunicazioni di posta elettronica (provv. n. 284 del 17 aprile 2026), ne darà 
preventiva informazione agli interessati. 

NATURA DEL CONFERIMENTO. Il conferimento dei Suoi dati risulta facoltativo per l’integrale compimento delle 
finalità di cui sopra e, di conseguenza, il Suo eventuale rifiuto di fornire i dati personali può comportare il 
mancato adempimento delle predette finalità. L'interessato ha il diritto di revocare il proprio consenso in 
qualsiasi momento e la revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul consenso 
prima della revoca. Il consenso è revocato con la stessa facilità con cui è accordato. 

mailto:dpo@tesisquare.com
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DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI. I dati personali saranno trattati dal Titolare del trattamento, e dalle 
persone da lui strettamente autorizzate. 

I dati potranno essere oggetto di comunicazione ai seguenti soggetti: (i) altre società appartenenti al Gruppo 
TESISQUARE (ovvero quelle partecipate e controllate da TESISQUARE S.p.a.); (ii) soggetti esterni di fiducia del 
Titolare che svolgono, per conto del Titolare stesso, in qualità di responsabili del trattamento (vincolati da un 
apposito contratto ai sensi dell’art. 28 del GDPR) o in qualità di titolari autonomi, alcune attività di 
trattamento, quali a titolo di esempio società incaricate di servizi di telemarketing o fornitori della piattaforma 
di invio delle comunicazioni e-mail.  

I dati personali non sono soggetti a diffusione.  

DIRITTI DEGLI INTERESSATI. Gli interessati potranno, in qualunque momento, esercitare i diritti di accesso ai dati 
personali, di rettifica o di cancellazione degli stessi, di limitazione del trattamento, di opposizione, di portabilità 
di cui agli artt. 15-20 del Regolamento Europeo 2016/679 attraverso l’invio di una richiesta email all’indirizzo 
privacy@tesisquare.com. L’esercizio dei diritti dell'interessato potrebbe essere ritardato, limitato o escluso nei 
casi previsti dalla legge applicabile.  

DIRITTO DI RECLAMO ALL’AUTORITÀ DI CONTROLLO. Il soggetto interessato ha diritto di presentare reclamo 
all’Autorità di controllo (Garante per la protezione dei dati personali).DIRITTO DI REVOCA DEL CONSENSO. Il 
soggetto interessato ha diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento rivolgendo istanza in tal 
senso via email all’indirizzo privacy@tesisquare.com; la revoca non pregiudica la liceità del trattamento 
basata sul consenso prestato prima della revoca stessa. In relazione all'invio di comunicazioni promozionali 
tramite e-mail, l'interessato ha inoltre il diritto di revocare in modo granulare il consenso al solo tracciamento 
delle proprie interazioni (es. disabilitando i tracking pixel). In tal caso, l'interessato continuerà a ricevere 
regolarmente le comunicazioni marketing o le newsletter, ma queste saranno prive dei sistemi di 
tracciamento. La scelta di revoca granulare o totale potrà essere esercitata agevolmente tramite gli appositi 
link o icone presenti in calce a ciascuna e-mail ricevuta. 

ESISTENZA DI UN PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO. Il trattamento NON comporta un processo 
decisionale automatizzato.  

TRASFERIMENTO DEI DATI IN UN PAESE TERZO O AD UN’ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE. Il Titolare del 
trattamento non trasferirà sistematicamente i dati personali ad un paese al di fuori dell'Unione Europea o ad 
una organizzazione internazionale.  

Nell’ipotesi in cui ciò dovesse rendersi necessario per qualsiasi motivo, il Titolare sin d’ora assicura che il 
trasferimento dei dati avverrà in conformità alle disposizioni di legge applicabili e, in particolare, 
conformemente agli artt. 44 – 49 del GDPR e delle altre norme di legge applicabili. 
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